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За последние несколько лет
рынок стационарной теле-
фонии существенно изме-

нился. По мере распространения
широкополосного доступа в
Интернет растет популярность
технологии VoIP, которая дает
возможность значительно сни-
зить стоимость телефонных раз-
говоров. Компания Platan, веду-
щий польский производитель
телекоммуникационного обору-
дования, работающая на рынке
телефонии уже 27 лет, всегда в
курсе актуальных рыночных тен-
денций и предлагает передовые,
но при этом доступные по цене
решения, позволяющие в полной
мере использовать преимуще-
ства интернет-телефонии.

Каждая из АТС Platan поддерживает
технологию VoIP. АТС и телекомму-

никационные серверы Platan также
поддерживают становящуюся все
более популярной услугу SIP-транк,
то есть многоканальное подключение
по VoIP, предлагаемое SIP-провайде-
рами. Самая младшая в линейке систе-
ма Platan Prima уже в стандартном
оснащении имеет три городских SIP-
транка и две внутренние линии для
IP-абонентов. Всего же к этой АТС
можно подключить до шести внутрен-
них IP-абонентов.

Следующая система, Platan Micra,
несмотря на компактные размеры, поз-
воляет подключать до 30 SIP-провай-
деров и до 128 IP-абонентов. А самая
крупная система, производимая ком-
панией Platan, – сервер PBX Server
Libra имеет до шести встроенных уни-
версальных VoIP-портов с возмож-
ностью расширения до 400 портов и
осуществления одновременно до 60
звонков с использованием технологии
VoIP.

Еще одной тенденцией и еще одним
преимуществом применения техноло-
гии VoIP для организаций является
возможность подключения сотрудни-
ков, которые работают вне офиса (уда-
ленных сотрудников). Отсутствие
необходимости собирать всех работ-
ников в одном офисе позволяет ком-
пании более гибко выстраивать свою
работу и экономить средства, сотруд-
ники же получают возможность
эффективнее планировать и использо-
вать свое время, не тратя лишних денег
на транспорт.

Благодаря технологии VoIP системы
Platan обеспечивают экономию на
междугородной и международной
связи – разговоры между подключен-
ными к корпоративной сети филиала-

ми компании, находящимися в разных
городах и даже странах, осуществляют-
ся бесплатно.

Несмотря на решение непростых
технических задач, VoIP-системы Pla-
tan отличаются простотой и понят-
ностью для пользователей. На сайте
www.prima.platan.pl всегда доступна
тестовая АТС Prima, с помощью кото-
рой можно проверить настройки VoIP.

Platan обладает статусом официаль-
ного глобального партнера компании
Yealink – одного из ведущих произво-
дителей решений для интернет-теле-
фонии, в том числе IP-аппаратов, а
также статусом официального партне-
ра ведущего российского SIP-провай-
дера SIPNET.

Наряду с технологией VoIP АТС и
телекоммуникационные серверы Pla-
tan позволяют использовать в том же
устройстве все прочие доступные тех-
нологии связи: аналоговые линии (с
тональным и декадным набором),
интерфейсы ISDN (BRI/PRI), внут-
ренние полностью интегрированные
шлюзы GSM. Такой комплексный под-
ход позволяет обеспечить пользовате-
лям телекоммуникационные решения
того уровня удобства и надежности,
какого нельзя достичь путем группи-
ровки отдельных устройств (шлюзов
VoIP, GSM и т.д.).
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Заметной тенденцией в сфере телефо-
нии является рост потребностей пользо-
вателей в части функциональности теле-
коммуникационных систем. Поэтому
при выборе оборудования среди предло-
жений разных производителей необхо-
димо учитывать полную стоимость инве-

стиций, доступность и цену требуемых
функций, а также возможности и стои-
мость будущего расширения системы.
Многие клиенты сосредоточиваются на
сравнении цен только базовой системы,
не обращая внимания на дополнитель-
ные, зачастую гораздо большие затраты.
Компания Platan закладывает в стои-
мость своих АТС и серверов самые пере-
довые и необходимые решения, которые
позволяют значительно улучшить работу
компании, действовать более эффектив-
но и создавать профессиональный
имидж компании у клиентов:

l встроенная DISA (до 25 каналов),
позволяющая самостоятельно выби-
рать абонента во время прослушива-
ния приветствия;

l расширенная система многоуровне-
вых интерактивных меню (IVR) и
голосовых приветствий;

l интеллектуальная система распреде-
ления вызовов в зависимости от
заданных параметров;

l встроенная голосовая почта для всех
пользователей;

l встроенный модуль тарификации
"Копейка";

l управление внешними устройствами;
l встроенная многоканальная запись

разговоров на картах SD.
Современный и эффективный офис

требует не только передовой АТС, но и
комплексной и интегрированной систе-
мы обслуживания телефонной связи,
хранения информации о клиентах, веде-
ния баз данных. Такие функции под-
держивает приложение Platan CTI,
обеспечивающее управление телефон-
ной связью. Platan предлагает прило-
жения, помогающие организовать и
обслуживать интенсивный телефонный
трафик в call-центрах, а также про-
граммное обеспечение для интеграции
АТС с гостиничными программами.

Гибкий подход к реализации потреб-
ностей пользователей, предложение
передовых и доступных по ценам
систем и решений позволили компании
Platan стать лидером на рынке теле-
коммуникационного оборудования
Польши и найти партнеров во многих
европейских странах. В настоящее
время Platan присутствует и в России.

Чтобы узнать о нас больше, посетите
наш сайт www.ats-platan.ru. Мы будем
вам рады! n
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Адрес и телефоны 
компании "PLATAN SP. Z O.O. SP.K."

см. на стр. 112

PBX Server Libra

Platan является ведущим польским производите-
лем цифровых IP АТС и телекоммуникационных
серверов, имеющим уже 27 лет опыта работы в
этой отрасли. На сегодняшний день решения
Platan представлены во многих европейских

странах и успели зарекомендовать себя как надежные, качественные и
приемлемые по цене.
Системы Platan – это полностью европейская технологическая мысль.
Собственное конструкторское бюро и штат высококвалифицированных
специалистов в области телекоммуникации, информатики и электроники
создают инновационные решения согласно новейшим мировым тенден-
циям и технологиям.
Все изделия Platan гибко приспособлены к потребностям и ожиданиям
рынка и находят потребителей среди широкой группы пользователей – от
маленьких и средних фирм до больших предприятий, гостиниц и отелей,
государственных и общественных учреждений, силовых ведомств и спаса-
тельных служб.

Platan Intelligent Networking (PIN) - интеллектуальная корпоративная связь 
серверов Libra с использованием VoIP

Используемое Platan уникальное
решение для объединения серве-
ров Platan Intelligent Networking
(PIN) обеспечивает создание
системы телефонной связи для
компании со многими филиалами
с единым планом нумерации.
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